ADATVEDELMI SZABALYZAT ES TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

1.1. Mediterran Ingatlan Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) ala veti magat a kovetkezd
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.mediterraningatlan.hu/

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrol:
https://www.mediterraningatlan.hu/adatvedelmi
A szabalyzat modositasai a fenti cimeken torténd kozzététellel 1€pnek hatalyba.

1.2. Az adatkezel6 és elérhetOségei:

Neév: Mediterran Ingatlan Kft.
Székhely: 6771 Szeged, Makai it 204.
Cégjegyzékszam: 06-09-022482

Adobszama: 25468124-2-06

E-mail: mediterran.lengyelg@gmail.com

I1. Fogalom meghatarozasok

2.1. ,,személyes adat™: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”’) vonatkozo
barmely informécio; azonosithato az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2.2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetove tétel Gitjan, 6sszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

2.3. ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal
egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

2.4. ,,adatfeldolgozo™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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2.5. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

2.6. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

2.7. ,;,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovéabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

ITI. A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

3.1. A személyes adatok:
a) kezelését jogszertlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell végezni
(,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag™);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden nem
mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbodl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz
kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(i intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,,pontossag’);

e) tarolasdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kdzérdeki archivélas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai €s szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,.korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

3.2. Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).



3.3. Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen
torténik.

IV. A kezelt személyes adatok kore
4.1. Kapcsolati irlap

a., Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név Beazonositashoz, kapcsolatfelvételhez
sziikséges.

E-mail Kapcsolattartés, visszaigazolasok kiildése

Telefon Kapcsolattartas

Uzenet Az érintett altal, onkéntes alapon megadott

minden egyéb adat, informacio, mely

az Adatkezelonek segitséget nyujthat a
szolgaltatas elvégzésében (cél: testre szabott
tajékoztatas elkiildése és arajanlat készités).

b., Az érintettek kore: a weboldalon (https://www.mediterraningatlan.hu/kapcsolat/) talalhaté
kapcsolati tirlapot kitolt6 valamennyi érintett.

c., Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld a GDPR 19. cikke alapjan,
elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott
e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli.

d., Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeldnek az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik a
jelen tajékoztatdoban foglaltak alapjan.

e., Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
» Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

» az érintettnek joga van az adathordozhatdsadghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

f., A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:
e-mail utjan a mediterran.lengyelg@gmail.com e-mail cimen.

g., Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

h., T4jékoztatjuk, hogy
+ az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az On kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.
» koteles a személyes adatokat megadni, hogy kérését feltudjuk dolgozni.

« az adatszolgaltatas elmaradéasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk Onnel
felvenni a kapcsolatot.
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4.2. E-mail kiildés

a., Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Amennyiben e-mailt kiild résziinkre, minimalisan az e-mail cime birtokéba jutunk, de bizonyos
esetekben (pl. termék megrendelés) elengedhetetlen a név, telefonszam vagy lakcim megadasa.
Mindez személyes adatkezelésnek mindsiil. Az érintett személyes adatokat szamitogépiink levelezd
programjanak bejovo leveleket tartalmazo listdjaban taroljuk, minimum egy évig, vagy addig az
iddpontig ameddig On barmely kozzétett eléréseinken nem kéri ezen személyes adatokat tartalmazé
levelek végleges torlését. Amennyiben e-mailt kiild résziinkre, elfogadja a személyes adatkezelésre
vonatkoz6 iranyelveinket.

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerli szamla kiallitdsahoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartds, visszaigazolasok kiildése

Telefonszdm Kapcsolattartds, a szamlazéassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazési cim (véaros, utca, héazszam, | A szabalyszerli szdmla kiéllitasa, tovabba a

iranyitdszam) szerzOdés létrehozasa, tartalmanak

meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szdrmazd
dijak szamldzdsa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetové tétele.

A levélkiildés idOpontja Azonositas, technikai miivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

b., Az érintettek kore: az Adatkezeld e-mailes elérhetdségeire elektronikus levelet kiildé valamennyi
érintett.

c., Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: minimum 1 évig, vagy az érintett
torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld a
GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus iton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetden az e-mail
cimet is torli.

d., Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeldnek az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik a
jelen tajékoztatdoban foglaltak alapjan.

e., Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
» Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
» az ¢rintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzéjarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

f., A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat az alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:



e-mail utjan a mediterran.lengyelg@gmail.com e-mail cimen.

g., Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

h., T4jékoztatjuk, hogy
« az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az On kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.
» koteles a személyes adatokat megadni, hogy kérését, rendelését feltudjuk dolgozni.
» az adatszolgéltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy kérését, rendelését nem
tudjuk teljesiteni.

V. Az igénybe vett adatfeldolgozok
5.1. Tarhely-szolgaltato
a., Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

b., Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Tarhely.eu Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Cim: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241.
Elérhetdség: +36 1 789 2 789, support@tarhely.eu

c., Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

d., Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.
e., Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelelé miikodtetése.

f., Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-szolgaltatd
kozotti megallapodds megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

g. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

h. Az érintett jogai:
- On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,
- On jogosult arra, hogy az adatkezel6td] visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informéaciohoz.
- On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja.
- On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.
- On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

5.2. Weboldal iizemeltetés
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a., Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: weboldal tizemeltetés (ellendrzés, technikai frissités,
biztonsagi rendszerfejlesztés, egyéb fejlesztések, javitasi feladatok)

b., Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetdsége:
Név: Innovip.hu Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Cim: 6723 Szeged, Gat u. 7/B.

Elérhetdség: iroda@innovip.hu

c., Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

d., Az érintettek kore: A weboldal szolgéltatdsait igénybe vevé-, illetve a weboldalon
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett.

e., Az adatkezelés célja: A weboldal izemeltetése (fejlesztése, ellendrzése, hibajavitasok)

f., Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltato és a weboldal-
lizemeltetd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a weboldal-tizemeltet6 felé
intézett torlési kérelméig tart.

g., Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

h., Az érintett jogai:

- On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

- On jogosult arra, hogy az adatkezel5t6l visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

- On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja.

- On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

- On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

VI1. Az Adatkezelo altal kezelt tovabbi adatok kore

6.1. Az Adatkezeldk a testre szabott kiszolgalas érdekében az Erintett szamitogépén kis
adatcsomagot (Un. ,,cookie”-t) helyeznek el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonali mitkddésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaloi
¢lmény novelése. A cookie-t a Felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve beallithatja
bongészjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval az Erintett
tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal miikodése nem teljes értékii. Az
https://www.mediterraningatlan.hu/ weboldalon a Google Analytics altal hasznalt cookie-k (siitik)
milkddnek, melyek miikddésére a Google adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak
(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu ).

a., Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok, idépontok
b., Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

c., Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, és a latogatok nyomon kovetése.
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d., Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: lasd 6.4. A honlap altal hasznalt
cookie-k fobb jellemzoi.

e., Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

f., Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a
cookie-kat tordlni a bongészok Eszkdzok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem
mentiipont beallitasai alatt. (tovabbi segitséget a 7.3. pontban talal)

g., Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

6.2. A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezeld a honlap latogatdsa sordn ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie
betiibdl és szamokbol 4116 informaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznélatat és
kozremiikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gytijtsiink a
latogatdinkrol.

A cookie-k (siitik) egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az
egyéni felhasznald azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz -
egy titkos, véletleniil generalt szamsort - amelyet az On eszkdze tarol, ezzel az On
azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (siitik) miitkddési idétartamat az egyes
cookie-k (siitik) vonatkozo leirasa tartalmazza.

6.3. A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetden harom tipust cookiet kiilonbdztetiink meg, a miikodéshez elengedhetetlen
cookie-t, ami a Weboldal megfelelé miikddését szolgalja, statisztikai célu és marketing céli
cookiekat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulésa a statisztikai s a marketing céli cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal mitkddésének biztositdsahoz sziikséges jogos
érdek, a mitkodéshez sziikséges cookiek esetében.

6.4. A honlap altal hasznalt cookie-k fobb jellemzoi:
A miikédéshez elengedhetetlen cookie-k: Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k
hasznélatét, akkor bizonyos funkciok nem biztos, hogy elérhetdek lesznek az On szdmara.

A mitkodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatdhoz
nélkiilozhetetlenek, és lehetvé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hianyaba az oldal szamos funkciéja nem lesz elérheté az On szamara. Ezen tipust cookie-k
¢lettartama kizarolag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a 1atogato tartdzkodasi helyét, a bongészo nyelvét, a
fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a bongészd bezardsa, vagy maximum 2 ora.

Cookie elfogadds cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a cookiek
tarolasarél szol6 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opciod szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot.
Elettartama 90 nap.



Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositja. Elettartama a
bongészd bezarasaig tart.

6.5. Statisztikai céla cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazésok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gy{ijtson és
jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkoz6 statisztikai adatokbol anélkiil, hogy
egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt {6
cookie a,, ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol késziild jelentések mellett
a Google Analytics — az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyiitt —
felhasznalhato arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-

termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

A felhasznaldi élmény javitdasdt szolgalo cookie-k:

Ezek a cookie-k informaciokat gytijtenek a felhasznald weboldalhasznélatarol, példaul, hogy
mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibatizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a
cookie-k nem gyftijtenek a latogatot azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos,
névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének
javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére
korlatozodik.

6.6. Marketing céla cookie-k:

Google Adwords cookie: Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-
azonositoja hozzaadodik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az
On legutobbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald
korabbi interakcidit, tovabba a hirdetok webhelyein tett latogatasait. Az AdWords
konverziokovetés funkcidja cookie-kat haszndl. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb
konverzidk kdvetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitogépére, amikor az adott
személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi modja: a hirdetések
kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznal6 esetén, a kampanyok
teljesitményérol szolo jelentések tokéletesitése, és a felhasznalo altal mar megtekintett
hirdetések megjelenitésének elkeriilése.

6.7. Remarketing cookiek-k:

A korabbi latogatok vagy felhasznalok szamara a Google Display Hal6zaton talalhatd egyéb
webhelyeken vald bongészés, illetve termékeivel vagy szolgéltatasaival kapcsolatos
kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a
honlapon jelentés késziil a konverziokrol, célkdzonségek allithatok dssze, és az oldal
tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznélatarél. A Facebook
pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook feliiletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt
tanulméanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

6.8. Tovabbi segitség a siitik beallitasahoz:

A cookie-k torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken taldlhat:



Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-
szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgaltatasok nem fognak megfelelden miitkodni cookie-k nélkiil.

VIL Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

7.1. Amennyiben az adatkezeld szolgéltatasaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kozdsségi oldalak
stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

7.2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat
az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt,
az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

7.3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatést.

7.4. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasara.

7.5. A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentiil sziikséges.

VIII. Az adatkezelés biztonsaga

8.1. Az adatkezel?6 és az adatfeldolgozé a tudomany ¢és technoldgia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokdre, koriilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszintiségii és sulyossagl kockéazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockéazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tobbek kozott,
adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
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b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kello idoben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

IX. Az érintettek jogai

9.1. Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelnél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kdtelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozoé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, id6tartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és
az elharitdsdra megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén
- az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl (Adathordozhatosaghoz valo jog).

A tajékoztatas kérhetd e-mailben a mediterran.lengyelg@gmail.com e-mail cimen a
személyazonossag igazolasaval és a levelezési cim megadasaval. Adatkezel6 a kérelem
beérkezésétdl szamitott legkésébb 25 napon beliil, irdsban valaszol.

9.2. Az Adatkezel?6 - ha bels6 adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds ttjan -
az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett tijékoztatasa
céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatdsait és
az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott
egy¢b adatokat.

9.3 Az Adatkezel? koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil, kozérthetd formdban, az érintett erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a
tajékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre
vonatkoz6 tdjékoztatasi kérelmet az Adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az
Adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg.

9.4. Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha

1) kezelése jogellenes;

i1) az érintett kéri,

ii1) az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

iv) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatdrozott hatarideje
lejart;

v) azt a birésag vagy a Hatosag elrendelte.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrol az Erintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus uton
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kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezeld tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetdségérdl.

9.5. Az Erintett tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen

(1) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag az Adatkezeldkre vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az Adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének

érvényesitéséhez sziikséges;

(i1) ha az Adatkezelés célja kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas;
vagy (iii) ha az Adatkezelésre kozérdekt feladat teljesitése érdekében kertil sor.

Az Adatkezel6k az Erintett tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgaljak, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitjak, az Adatkezelést megsziintetik és a kezelt Személyes adatokat
zaroljak, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjén tett intézkedésekrdl értesitik mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok kordbban tovabbitasra kertiltek.

X. Jogérvényesitési lehetoségek

10.1 Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetdk az
Adatkezel6 munkatarsai is a mediterran.lengyelg@gmail.com e-mail cimen.

10.2 A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informacidszabadsag Hatosaghoz (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon:
+36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu ; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

10.3 A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék elbtt is megindithato. Az Adatkezeldk kérésre a Felhasznalot
tajékoztatjak a jogorvoslat lehetdségérdl és eszkozeirdl.

Z.aro rendelkezések

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot a Szabalyzat megvaltoztatasara, illetéleg az Eurdpai Unio
vagy a magyarorszagi jogszabalyok valtozasai esetén a Szabalyzat megfelelé mddositasara.

Jelen Szabalyzat 2024. oktober 22. napjan 1ép hatalyba.
Kérjiik, hogy csak akkor fogadja el a jelen Tajékoztatot és szabdlyzatot, amennyiben egyetért a

fentiekkel. Amennyiben az adatvédelemmel, Tajékoztatonkkal kapcsolatban barmilyen tovabbi
kérdésed lenne,ugy kerjiik, ird meg azt a mediterran.lengyelg@gmail.com e-mail cimre!
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